
Deepbox RUF Ärztetreuhand AG 

Sobald die Deepbox unsererseits eingerichtet wurde, erhalten Sie per Mail eine Einladung: 

 

Durch einen Klick auf den Button «Einladung annehmen» gelangen Sie direkt zur Accounterstellung. 

In einem ersten Schritt muss die E-Mailadresse verifiziert werden. Klicken Sie dafür auf E-Mail 

verifizieren 

 



Sie sollten nun erneut eine E-Mail mit folgendem Inhalt erhalten (es kann unter Umständen 1-2 

Minuten dauern, bis die E-Mail eintrifft): 

 

Durch einen Klick auf E-Mail bestätigen wird die E-Mailadresse automatisch verifiziert und Sie 

werden zur Kontoerstellung weitergeleitet. Nun müssen Sie nur noch Vorname / Nachname eingeben 

und ein Passwort definieren. 

 

 



Nach der Kontoerstellung können Sie sich mit den im vorgängigen Schritt definierten Login-

Informationen bei der Deepbox anmelden. 

Nun können Sie die Einladung zur Deepbox der RUF Ärztetreuhand AG annehmen (wir empfehlen das 

Gutzeichen stehen zu lassen, so werden Sie automatisch per E-Mail benachrichtigt, sobald neue 

Unterlagen in die Deepbox hochgeladen werden). 

 

  



Sobald Sie die Einladung angenommen haben, gelangen Sie zur Startseite. Unter «Mit mir geteilten 

Boxen» können Sie nun unsere Deepbox öffnen. 

 

Die Ordnerstruktur der Deepbox ist nach Themengebieten aufgebaut. 

 

Wenn Sie Dateien nur einsehen möchten, können Sie diese direkt in der Deepbox öffnen. Öffnen Sie 

dazu einfach den entsprechenden Unterordner und klicken Sie auf die entsprechende Datei. 

  



Wenn Sie die Dateien herunterladen möchten, um diese bei Ihnen lokal zu speichern, können Sie dies 

mittels der Checkbox und anschliessendem Download machen: 

 

Anwählen         Herunterladen 

Wenn Sie alle Dateien in diesem Ordner herunterladen möchten, können Sie mit einem Klick auf die 

obere Checkbox alle Dokumente anwählen und alle zusammen herunterladen. 

Sie haben auch die Möglichkeit den ganzen Ordner auf einmal herunterzuladen. Wählen Sie dazu 

einfach die Checkbox neben dem Ordner und laden Sie diesen herunter: 

 

Falls Sie uns Dokumente elektronisch zur Verfügung stellen möchten, können Sie dies über den 

Ordner «Datenaustausch» machen. Wählen Sie dazu «+ Neu», Dateien / Ordner hochladen und laden 

Sie die gewünschte Datei / den gewünschten Ordner hoch 

 

  



Einrichtung Mehrfachauthentifizierung (dringend empfohlen) 

Um die MFA nutzen zu können, müssen Sie auf Ihrem Smartphone eine Authenticator App 

installieren. Wir empfehlen den «Microsoft Authenticator». 

Gehen Sie dazu auf Ihrem Smartphone in den Playstore (Android) oder Appstore (IOS) und laden die 

App herunter: 

 

 

 

 

  



Sobald Sie die Authenticator App auf dem Smartphone installiert haben, loggen Sie sich am 

Computer mit Ihrem Deepbox Konto ein, klicken Sie auf dem Dashboard auf Ihr Namenskürzel und 

anschliessend auf Konto verwalten. 

 

Wählen Sie nun auf der linken Seite «Dein Profil» aus und klicken Sie bei der Zwei-Faktoren-

Authentifizierung auf «Aktivieren» 

 

  



Öffnen Sie anschliessend die installierte App auf Ihrem Smartphone, klicken Sie auf das + Symbol und 

wählen «Anderes Konto». 

 

 

  



Nun können Sie mit der Smartphone Kamera den QR-Code auf Ihrem Bildschirm scannen. Sobald der 

QR-Code erkannt wurde, wird Ihnen auf dem Smartphone ein «One-Time Code» angezeigt. Geben 

Sie diesen unter Punkt 3 ein und wählen Sie einen Gerätenamen (kann frei gewählt werden). Sobald 

Sie die Eingabe bestätigen, ist die Einrichtung der MFA abgeschlossen. 

 


